Milieucompliancebeleid

Bij HEMA maken we producten die praktischer, mooier en beter zijn. Producten waar
iedereen blij van wordt. Deze producten worden geproduceerd in fabrieken van
leveranciers over de hele wereld; HEMA heeft zelf geen fabrieken. Het grootste deel van
HEMA'’s CO.-uitstoot en (water-)vervuiling vindt plaats tijdens de productie van onze
producten. Daarom wil HEMA nauw samenwerken met leveranciers en productielocaties
om de CO:2-uitstoot en vervuiling in de hele productieketen te verminderen.

Via ons lidmaatschap van amfori maken we gebruik van het amfori BEPI-raamwerk om de
milieuprestaties van fabrieken in onze keten te beoordelen en te monitoren. Waar BEPI
inzicht geeft in de algemene milieuprestaties van een fabriek, stelt ZDHC eisen op het
gebied van verantwoord chemicaliénbeheer en de kwaliteit van afvalwater. Informatie
over de naleving van BEPI- en ZDHC-eisen door fabrieken is beschikbaar via het amfori-
platform.

Relatie tot andere beleidsstukken

In dit beleid leggen we de verwachtingen van HEMA op het gebied van milieucompliance
vast voor alle leveranciers die betrokken zijn bij de productie van HEMA-producten. Het
beschrijft de milieunormen, rapportagevereisten en verbeterprocessen die leveranciers
moeten volgen als onderdeel van HEMA’s commitment aan verantwoorde en
toekomstbestendige productie. Op onze website vind je een interactieve wereldkaart die
laat zien waar alle non-food HEMA-producten worden gemaakt. Meer beleidsstukken
gerelateerd aan het verminderen van de milieu-impact van HEMA vind je hier.

Amfori Business Environmental Performance Initiative (BEPI)

We weten dat de wereldwijde productie nog steeds sterk leunt op energie uit fossiele
bronnen en dat productieprocessen kunnen varié€ren in hun mate van energie-efficiéntie.
Om HEMA's uitstoot te verminderen, moeten we eerst begrijpen waar dit in onze keten
gebeurt. Daarom verzamelen we milieuprestatiegegevens van de fabrieken die onze
eindproducten maken. Zo kunnen we vaststellen waar onze grootste impact ligt en samen
met onze partners de vitstoot stap voor stap terugbrengen.

Om de transparantie over de milieu-impact van fabrieken van onze leveranciers te
vergroten, maken we gebruik van het BEPI-programma van amfori. De
milieuprestatiegegevens die we via BEP| verzamelen omvatten :

e Energiebronnen en gebruiksgegevens.

e Waterbronnen en gebruiksgegevens.

o Vervuilingsgegevens, inclusief uitstoot en afvalproductie.

o Informatie over materiaalgebruik, recycling en afvalreductiepraktijken.

HEMA stelt de volgende eisen:


https://www.hema.com/nl-be/duurzaamheid/productielocaties
https://corporate.hema.com/voor-leveranciers/

1. Alle tier 1-productielocaties moeten een BEPI-risicobeoordeling voltooien
voordat ze starten met de productie voor HEMA,

2. De BEPI-risicobeoordeling moet jaarlijks worden bijgewerkt met rapportage over
het voorgaande kalenderjaar.

3. Productielocaties die een significant aandeel hebben in HEMA'’s Scope 3-
vitstoot, wordt gevraagd de BEPI-risicobeoordeling jaarlijks tussen januari en
maart te voltooien, met rapportage over het voorgaande kalenderjaar. Hiermee
wordt geborgd dat de meest actuele gegevens kunnen worden opgenomen in
HEMA’s CO:-footprint, die jaarlijks in mei wordt gepubliceerd. Productielocaties
die onder deze verplichting vallen, worden rechtstreeks door HEMA benaderd.

* Gelijkwaardige standaarden zoals Higg FEM worden ook geaccepteerd, mits de
volledige rapportresultaten met HEMA worden gedeeld.

Zero Discharge of Hazardous Chemicals (ZDHC)

Een groot deel van de milieu-impact in onze textielketen komt voort uit het gebruik van
water en chemicalién tijdens de productie. Om ervoor te zorgen dat dit verantwoord
wordt beheerd, werken we samen met het Zero Discharge of Hazardous Chemicals-
initiatief, dat ons helpt om veilig chemicaliénbeheer te verbeteren en vervuiling terug te
brengen. Door aansluiting bij ZDHC willen we de mensen die onze producten maken
beschermen tegen blootstelling aan gevaarlijke stoffen, gemeenschappen rondom
productielocaties beschermen en de schade aan ecosystemen die door industriéle
lozingen wordt veroorzaakt verminderen. Tegelijkertijd helpt ZDHC onze leveranciers om
veilig te werken en te voldoen aan duidelijke, internationaal erkende standaarden.

ZDHC richt zich sterk op naleving van de MRSL, de ruggengraat van het programma, en
ondersteunt daarnaast bredere inspanningen op het gebied van chemicaliénbeheer en
verbetering van afvalwater. De ZDHC Manufacturing Restricted Substances List (MRSL) is
een wetenschappelijk onderbouwde lijst van chemische stoffen die niet bewust mogen
worden gebruikt in het productieproces van textiel, kleding, leer en schoenen. De MRSL
richt zich op chemicalién aan de inputzijde, voordat deze het productieproces
binnenkomen. Zo wordt vervuiling bij de bron voorkomen.

We maken gebruik van de koppeling tussen ZDHC en amfori om toegang te krijgen tot
ZDHC-data. Deze samenwerking helpt om dubbel werk en audit-moeheid bij leveranciers
te beperken, en vergroot tegelijkertijd de transparantie en milieuprestaties in wereldwijde
productieketens. Deze koppeling wordt gemaakt via de Open Supply Hub, door een OS
ID aan te maken voor je productielocatie.

HEMA stelt de volgende eisen:

e In 2028 voldoet 100% van HEMA's tier 1-productielocaties voor textiel, kleding &
schoenen met natte processen* aan de ZDHC MRSL.

e In 2030 voldoen alle productielocaties voor textiel, kleding & schoenen met natte
processen* voor 100% aan de ZDHC MRSL.


https://mrsl.roadmaptozero.com/

*Natte processen zijn onder meer: wassen, verven, bedrukken, bleken, afkoken, finishen,
enz.

Om te voldoen aan de ZDHC MRSL vragen we onze productielocaties met natte
processen om:

e Maandelijks het ZDHC InCheck-rapport in te vullen, waarin je conformiteit met de
MRSL aantoont. Dit rapport is een zelfgerapporteerde chemische inventarisatie
waarin de chemische producten van een locatie worden geévalueerd tegen de
ZDHC MRSL. In het rapport wordt een totaalscore voor MRSL-conformiteit
gegeven. Externe verificatie is niet noodzakelijk.

e Twee keer per jaar (april & oktober) afvalwatertesten uitvoeren via het ZDHC
ClearStream-rapport, waarbij de conformiteit met de MRSL wordt getest. Deze
tests moeten worden vitgevoerd door een ZDHC Approved Wastewater
Laboratory, dat de resultaten zal uploaden naar de ZDHC gateway.

Monitoring

De data die we verzamelen, helpt ons te begrijpen waar uitstoot en vervuiling het hoogst
Zijn en waar onze inspanningen de grootste impact zullen hebben. Door deze informatie
consistent te volgen, krijgen we een duidelijk beeld van onze voortgang en kunnen we
transparant zijn over onze milieu-impact. Zo wordt bijvoorbeeld de CO.-uitstoot van
onze tier 1-leveranciers in relatie tot de productie van HEMA-producten meegenomen in
onze jaarlijkse CO2-footprint, en rapporteren we jaarlijks over onze ZDHC-compliance-
KPI in ons duurzaamheidsverslag. Door te voldoen aan de eisen in dit beleid en met ons
samen te werken, kunnen we onze milieu-impact verkleinen en bouwen aan een
toekomstbestendige productieketen.

Dataprivacy en -gebruik

HEMA verzamelt alleen de milieugegevens die nodig zijn om prestaties te begrijpen en
voortgang te volgen. We gebruiken deze informatie om verbeteringen te identificeren en
leveranciers te ondersteunen bij het voldoen aan onze standaarden. Alle individuele
fabrieksdata wordt vertrouwelijk behandeld en nooit publiek gedeeld. Externe
rapportage is altijd geaggregeerd en geanonimiseerd, zodat geen enkele leverancier of
productielocatie kan worden geidentificeerd.

Heb je vragen, neem dan contact op met je contactpersoon bij HEMA of mail naar
sustainability@hema.nl. Ben je leverancier en heb je specifieke vragen over het amfori-
platform, neem dan contact op met info@amfori.org.
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